
Critera Scoring Critera Scoring Critera Scoring Critera Scoring

Number of Crashes by 
Severity

(Fatal and Severe)
Volume/Capacity (V/C)

Phases Funded and Priority 
Status

Is roadway an evacuation 
route?

A3 60 Beresford Ave  Blue Lake Ave SR 44 New 2‐lane road Low 0 V/C 0.9 ‐ 1.1 5 FALSE No 0

A3 61 Courtland Blvd Fort Smith Blvd Howland Blvd Widen to 3 lanes Low 0 V/C < 0.9 0 FALSE No 0

A3 62 CR 305 (Bunnell Rd) US‐17 Flagler County Widen to 4 lanes Low 0 V/C > 1.1 10 FALSE No 0

A3 63 Deltona Blvd Doyle Rd Enterprise Rd Widen to 4 lanes High 10 V/C > 1.1 10 FALSE No 0

A3 64 Doyle Rd (Dirksen Dr / DeBary Ave) Providence Blvd SR 415 Widen to 4 lanes Low 0 V/C 0.9 ‐ 1.1 5 FALSE Yes ‐ Evacuation Route 10

A3 65 Dr. MLK Jr Taylor Rd Orange Camp Rd Widen to 4 lanes Low 0 V/C 0.9 ‐ 1.1 5 FALSE No 0

A3 66 Dunn Ave Williamson Blvd Clyde Morris Blvd Widen to 4 lanes Low 0 V/C < 0.9 0 FALSE No 0

A3 67 Elkcam Blvd Normandy Blvd Fort Smith Blvd Widen to 3 lanes Low 0 V/C > 1.1 10 FALSE No 0

A3 68 Fort Smith Blvd Elkcam Dr Providence Blvd Widen to 3 lanes Low 0 V/C < 0.9 0 FALSE No 0

A3 69 Hand Ave Williamson Blvd Nova Rd Widen to 4 lanes Low 0 V/C 0.9 ‐ 1.1 5 FALSE No 0

A3 70 Hand Ave Extension Williamson Blvd Tymber Creek Rd Ext New 2‐lane road Low 0 V/C > 1.1 10 FALSE No 0

A3 71 Josephine St Old Mission Rd Tatum St Widen to 4 lanes Low 0 V/C < 0.9 0 FALSE No 0

A3 72 Kepler Rd US‐92 Beresford Ave Extension Widen to 4 lanes Low 0 V/C 0.9 ‐ 1.1 5 FALSE No 0

A3 73 Matanzas Woods Pkwy I‐95 Old Kings Rd Widen to 4 lanes Low 0 V/C 0.9 ‐ 1.1 5 FALSE No 0

A3 74 Normandy Blvd Firwood Dr Graves Ave. Widen to 4 lanes Low 0 V/C > 1.1 10 FALSE No 0

A3 75 Old Mission Rd Park Ave  Josephine St Widen to 3 lanes High 10 V/C < 0.9 0 FALSE No 0

A3 76 Old New York Ave SR 44 Deland SunRail Station Corridor Improvements Low 0 V/C < 0.9 0 FALSE No 0

A3 77 Palm Coast Pkwy SR 5 (US 1) Belle Terre Pkwy Widen to 6 lanes Medium 5 V/C 0.9 ‐ 1.1 5 FALSE Yes ‐ Evacuation Route 10

A3 78 Park Ave Old Mission Rd Massey Ranch Rd Existing corridor to corridor improvem Low 0 V/C < 0.9 0 FALSE No 0

A3 79 Pioneer Tr SR 44 I‐95 Widen to 4 lanes Medium 5 V/C > 1.1 10 FALSE Yes ‐ Evacuation Route 10

A3 80 Providence Blvd DeBary/Doyle Rd Elkcam Rd Widen to 4 lanes Low 0 V/C > 1.1 10 FALSE No 0

A3 81 Saxon Blvd Tivoli Dr Providence Blvd Widen to 4 lanes Low 0 V/C > 1.1 10 FALSE No 0

A3 82 Tivoli Dr Saxon Blvd Providence Blvd Widen to 3 lanes Low 0 V/C > 1.1 10 FALSE No 0

A3 83 Tymber Creek Rd South of SR 40 LPGA Blvd New 2‐lane road Low 0 V/C > 1.1 10 FALSE No 0

A3 84 Tymber Creek Rd Peruvian Ln Airport Rd Widen to 4 lanes Low 0 V/C 0.9 ‐ 1.1 5 FALSE No 0

A3 85 W. Volusia Bltwy Harley Strickland Blvd Taylor Rd Widen to 4 lanes Low 0 V/C > 1.1 10 FALSE No 0

A3 86 Westside Pkwy French Ave Rhode Island Ave New 2‐lane road Low 0 V/C < 0.9 0 FALSE No 0

A3 87 Williamson Blvd Summer Trees Rd SR 400/Beville Rd Widen to 4 lanes Low 0 V/C 0.9 ‐ 1.1 5 FALSE No 0

A3 88 Williamson Blvd LPGA Blvd Hand Ave Widen to 4 lanes Low 0 V/C 0.9 ‐ 1.1 5 FALSE Yes ‐ Evacuation Route 10

A3 89 Old Kings Rd Town Center Blvd Kingswood Dr Widen to 4 lanes Medium 5 V/C < 0.9 0 FALSE No 0

A3 90 Old Kings Rd Old Dixie Hwy SR 100 Widen to 4 lanes Low 0 V/C 0.9 ‐ 1.1 5 FALSE No 0

A3 91 LPGA Blvd US‐92 I‐95 Capacity need Low 0 V/C > 1.1 10 FALSE Yes ‐ Evacuation Route 10

Safety Congestion Project Status
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Criteria Scoring Criteria Scoring Criteria Scoring Criteria Scoring

Does project add new 
bicycle/pedestrian route 

or facility?

Does project add 
new/contains existing 

transit route? 

Does project provide 
access to multimodal 

hubs/stations?

Does project add 
additional Complete 
Street elements?

A3 60 Beresford Ave  Blue Lake Ave SR 44 New 2‐lane road Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 61 Courtland Blvd Fort Smith Blvd Howland Blvd Widen to 3 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 62 CR 305 (Bunnell Rd) US‐17 Flagler County Widen to 4 lanes No 0 No 0 No 0 FALSE

A3 63 Deltona Blvd Doyle Rd Enterprise Rd Widen to 4 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 64 Doyle Rd (Dirksen Dr / DeBary Ave) Providence Blvd SR 415 Widen to 4 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 65 Dr. MLK Jr Taylor Rd Orange Camp Rd Widen to 4 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 66 Dunn Ave Williamson Blvd Clyde Morris Blvd Widen to 4 lanes Yes 2.5 Yes 2.5 No 0 FALSE

A3 67 Elkcam Blvd Normandy Blvd Fort Smith Blvd Widen to 3 lanes Yes 2.5 Yes 2.5 No 0 FALSE

A3 68 Fort Smith Blvd Elkcam Dr Providence Blvd Widen to 3 lanes Yes 2.5 Yes 2.5 No 0 FALSE

A3 69 Hand Ave Williamson Blvd Nova Rd Widen to 4 lanes Yes 2.5 Yes 2.5 No 0 FALSE

A3 70 Hand Ave Extension Williamson Blvd Tymber Creek Rd Ext New 2‐lane road Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 71 Josephine St Old Mission Rd Tatum St Widen to 4 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 72 Kepler Rd US‐92 Beresford Ave Extension Widen to 4 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 73 Matanzas Woods Pkwy I‐95 Old Kings Rd Widen to 4 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 74 Normandy Blvd Firwood Dr Graves Ave. Widen to 4 lanes Yes 2.5 Yes 2.5 No 0 FALSE

A3 75 Old Mission Rd Park Ave  Josephine St Widen to 3 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 76 Old New York Ave SR 44 Deland SunRail Station Corridor Improvements Yes 2.5 No 0 Yes 2.5 FALSE

A3 77 Palm Coast Pkwy SR 5 (US 1) Belle Terre Pkwy Widen to 6 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 78 Park Ave Old Mission Rd Massey Ranch Rd Existing corridor to corridor improvem Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 79 Pioneer Tr SR 44 I‐95 Widen to 4 lanes No 0 No 0 No 0 FALSE

A3 80 Providence Blvd DeBary/Doyle Rd Elkcam Rd Widen to 4 lanes Yes 2.5 Yes 2.5 No 0 FALSE

A3 81 Saxon Blvd Tivoli Dr Providence Blvd Widen to 4 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 82 Tivoli Dr Saxon Blvd Providence Blvd Widen to 3 lanes Yes 2.5 Yes 2.5 No 0 FALSE

A3 83 Tymber Creek Rd South of SR 40 LPGA Blvd New 2‐lane road Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 84 Tymber Creek Rd Peruvian Ln Airport Rd Widen to 4 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 85 W. Volusia Bltwy Harley Strickland Blvd Taylor Rd Widen to 4 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 86 Westside Pkwy French Ave Rhode Island Ave New 2‐lane road Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 87 Williamson Blvd Summer Trees Rd SR 400/Beville Rd Widen to 4 lanes Yes 2.5 Yes 2.5 Yes 2.5 FALSE

A3 88 Williamson Blvd LPGA Blvd Hand Ave Widen to 4 lanes Yes 2.5 Yes 2.5 No 0 FALSE

A3 89 Old Kings Rd Town Center Blvd Kingswood Dr Widen to 4 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 90 Old Kings Rd Old Dixie Hwy SR 100 Widen to 4 lanes Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

A3 91 LPGA Blvd US‐92 I‐95 Capacity need Yes 2.5 No 0 No 0 FALSE

Multimodal/ Complete Streets
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Criteria Scoring Criteria Scoring Criteria Scoring

Provides access to a 
tourism/activity center?

Provides access to an 
ecotourism location?

Designated Freight Corridor?

A3 60 Beresford Ave  Blue Lake Ave SR 44 New 2‐lane road FALSE FALSE No 0

A3 61 Courtland Blvd Fort Smith Blvd Howland Blvd Widen to 3 lanes FALSE FALSE No 0

A3 62 CR 305 (Bunnell Rd) US‐17 Flagler County Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 63 Deltona Blvd Doyle Rd Enterprise Rd Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 64 Doyle Rd (Dirksen Dr / DeBary Ave) Providence Blvd SR 415 Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 65 Dr. MLK Jr Taylor Rd Orange Camp Rd Widen to 4 lanes FALSE FALSE Yes 5

A3 66 Dunn Ave Williamson Blvd Clyde Morris Blvd Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 67 Elkcam Blvd Normandy Blvd Fort Smith Blvd Widen to 3 lanes FALSE FALSE No 0

A3 68 Fort Smith Blvd Elkcam Dr Providence Blvd Widen to 3 lanes FALSE FALSE No 0

A3 69 Hand Ave Williamson Blvd Nova Rd Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 70 Hand Ave Extension Williamson Blvd Tymber Creek Rd Ext New 2‐lane road FALSE FALSE No 0

A3 71 Josephine St Old Mission Rd Tatum St Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 72 Kepler Rd US‐92 Beresford Ave Extension Widen to 4 lanes FALSE FALSE Yes 5

A3 73 Matanzas Woods Pkwy I‐95 Old Kings Rd Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 74 Normandy Blvd Firwood Dr Graves Ave. Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 75 Old Mission Rd Park Ave  Josephine St Widen to 3 lanes FALSE FALSE No 0

A3 76 Old New York Ave SR 44 Deland SunRail Station Corridor Improvements FALSE FALSE No 0

A3 77 Palm Coast Pkwy SR 5 (US 1) Belle Terre Pkwy Widen to 6 lanes FALSE FALSE No 0

A3 78 Park Ave Old Mission Rd Massey Ranch Rd
Existing corridor to corridor 
improvements

FALSE FALSE No 0

A3 79 Pioneer Tr SR 44 I‐95 Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 80 Providence Blvd DeBary/Doyle Rd Elkcam Rd Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 81 Saxon Blvd Tivoli Dr Providence Blvd Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 82 Tivoli Dr Saxon Blvd Providence Blvd Widen to 3 lanes FALSE FALSE No 0

A3 83 Tymber Creek Rd South of SR 40 LPGA Blvd New 2‐lane road FALSE FALSE No 0

A3 84 Tymber Creek Rd Peruvian Ln Airport Rd Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 85 W. Volusia Bltwy Harley Strickland Blvd Taylor Rd Widen to 4 lanes FALSE FALSE Yes 5

A3 86 Westside Pkwy French Ave Rhode Island Ave New 2‐lane road FALSE FALSE No 0

A3 87 Williamson Blvd Summer Trees Rd SR 400/Beville Rd Widen to 4 lanes FALSE FALSE Yes 5

A3 88 Williamson Blvd LPGA Blvd Hand Ave Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 89 Old Kings Rd Town Center Blvd Kingswood Dr Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 90 Old Kings Rd Old Dixie Hwy SR 100 Widen to 4 lanes FALSE FALSE No 0

A3 91 LPGA Blvd US‐92 I‐95 Capacity need FALSE FALSE No 0

Points 
Awarded

Points 
Awarded

Points 
Awarded

Map Map ID Facility From To Improvement
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IN DEVELOPMENT IN DEVELOPMENT

WORKING DRAFT - May 14, 2020



Critera Scoring Critera Scoring Critera Scoring Critera Scoring

New Connection/Upgraded 
Facility to Provide Parallel 

Capacity?

Provides Consistent Number 
of Lanes Along Roadway?

Benefits vs. Impacts
Corridor Environmental 

Impact

A3 60 Beresford Ave  Blue Lake Ave SR 44 New 2‐lane road Yes 5 Yes 5 Neutral 0
Potential Environmental 

Impacts
‐3

A3 61 Courtland Blvd Fort Smith Blvd Howland Blvd Widen to 3 lanes No 0 No 0 Positive Benefit 10 Limited Impacts 5

A3 62 CR 305 (Bunnell Rd) US‐17 Flagler County Widen to 4 lanes No 0 No 0 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 63 Deltona Blvd Doyle Rd Enterprise Rd Widen to 4 lanes No 0 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 64 Doyle Rd (Dirksen Dr / DeBary Ave) Providence Blvd SR 415 Widen to 4 lanes No 0 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 65 Dr. MLK Jr Taylor Rd Orange Camp Rd Widen to 4 lanes No 0 No 0 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 66 Dunn Ave Williamson Blvd Clyde Morris Blvd Widen to 4 lanes No 0 Yes 5 Positive Benefit 10 Limited Impacts 5

A3 67 Elkcam Blvd Normandy Blvd Fort Smith Blvd Widen to 3 lanes No 0 No 0 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 68 Fort Smith Blvd Elkcam Dr Providence Blvd Widen to 3 lanes No 0 No 0 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 69 Hand Ave Williamson Blvd Nova Rd Widen to 4 lanes Yes 5 No 0 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 70 Hand Ave Extension Williamson Blvd Tymber Creek Rd Ext New 2‐lane road Yes 5 No 0 Neutral 0
Potential Environmental 

Impacts
‐3

A3 71 Josephine St Old Mission Rd Tatum St Widen to 4 lanes No 0 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 72 Kepler Rd US‐92 Beresford Ave Extension Widen to 4 lanes No 0 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 73 Matanzas Woods Pkwy I‐95 Old Kings Rd Widen to 4 lanes No 0 No 0 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 74 Normandy Blvd Firwood Dr Graves Ave. Widen to 4 lanes No 0 Yes 5 Neutral 0
Potential Environmental 

Impacts
‐3

A3 75 Old Mission Rd Park Ave  Josephine St Widen to 3 lanes No 0 No 0 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 76 Old New York Ave SR 44 Deland SunRail Station Corridor Improvements No 0 No 0 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 77 Palm Coast Pkwy SR 5 (US 1) Belle Terre Pkwy Widen to 6 lanes No 0 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 78 Park Ave Old Mission Rd Massey Ranch Rd
Existing corridor to corridor 
improvements

No 0 No 0 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 79 Pioneer Tr SR 44 I‐95 Widen to 4 lanes Yes 5 Yes 5 Neutral 0
Potential Environmental 

Impacts
‐3

A3 80 Providence Blvd DeBary/Doyle Rd Elkcam Rd Widen to 4 lanes No 0 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 81 Saxon Blvd Tivoli Dr Providence Blvd Widen to 4 lanes No 0 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 82 Tivoli Dr Saxon Blvd Providence Blvd Widen to 3 lanes No 0 No 0 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 83 Tymber Creek Rd South of SR 40 LPGA Blvd New 2‐lane road No 0 No 0 Neutral 0
Potential Environmental 

Impacts
‐3

A3 84 Tymber Creek Rd Peruvian Ln Airport Rd Widen to 4 lanes No 0 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 85 W. Volusia Bltwy Harley Strickland Blvd Taylor Rd Widen to 4 lanes Yes 5 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 86 Westside Pkwy French Ave Rhode Island Ave New 2‐lane road Yes 5 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 87 Williamson Blvd Summer Trees Rd SR 400/Beville Rd Widen to 4 lanes Yes 5 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 88 Williamson Blvd LPGA Blvd Hand Ave Widen to 4 lanes Yes 5 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 89 Old Kings Rd Town Center Blvd Kingswood Dr Widen to 4 lanes Yes 5 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 90 Old Kings Rd Old Dixie Hwy SR 100 Widen to 4 lanes Yes 5 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

A3 91 LPGA Blvd US‐92 I‐95 Capacity need Yes 5 Yes 5 Neutral 0 Limited Impacts 5

Points 
Awarded

Points Awarded
Points 

Awarded

Map Map ID Facility From To Improvement
Points 

Awarded
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Critera Scoring Critera Scoring

Project type is low 
relative cost/high 
potential benefit

 Project has attributes not 
recognized through other 

criteria

A3 60 Beresford Ave  Blue Lake Ave SR 44 New 2‐lane road No 0 FALSE 14.5

A3 61 Courtland Blvd Fort Smith Blvd Howland Blvd Widen to 3 lanes No 0 FALSE 17.5

A3 62 CR 305 (Bunnell Rd) US‐17 Flagler County Widen to 4 lanes No 0 FALSE 15.0

A3 63 Deltona Blvd Doyle Rd Enterprise Rd Widen to 4 lanes No 0 FALSE 32.5

A3 64 Doyle Rd (Dirksen Dr / DeBary Ave) Providence Blvd SR 415 Widen to 4 lanes No 0 FALSE 27.5

A3 65 Dr. MLK Jr Taylor Rd Orange Camp Rd Widen to 4 lanes No 0 FALSE 17.5

A3 66 Dunn Ave Williamson Blvd Clyde Morris Blvd Widen to 4 lanes No 0 FALSE 25.0

A3 67 Elkcam Blvd Normandy Blvd Fort Smith Blvd Widen to 3 lanes No 0 FALSE 20.0

A3 68 Fort Smith Blvd Elkcam Dr Providence Blvd Widen to 3 lanes No 0 FALSE 10.0

A3 69 Hand Ave Williamson Blvd Nova Rd Widen to 4 lanes No 0 FALSE 20.0

A3 70 Hand Ave Extension Williamson Blvd Tymber Creek Rd Ext New 2‐lane road No 0 FALSE 14.5

A3 71 Josephine St Old Mission Rd Tatum St Widen to 4 lanes No 0 FALSE 12.5

A3 72 Kepler Rd US‐92 Beresford Ave Extension Widen to 4 lanes No 0 FALSE 22.5

A3 73 Matanzas Woods Pkwy I‐95 Old Kings Rd Widen to 4 lanes No 0 FALSE 12.5

A3 74 Normandy Blvd Firwood Dr Graves Ave. Widen to 4 lanes No 0 FALSE 17.0

A3 75 Old Mission Rd Park Ave  Josephine St Widen to 3 lanes No 0 FALSE 17.5

A3 76 Old New York Ave SR 44 Deland SunRail Station Corridor Improvements No 0 FALSE 10.0

A3 77 Palm Coast Pkwy SR 5 (US 1) Belle Terre Pkwy Widen to 6 lanes No 0 FALSE 32.5

A3 78 Park Ave Old Mission Rd Massey Ranch Rd
Existing corridor to corridor 
improvements

No 0 FALSE 7.5

A3 79 Pioneer Tr SR 44 I‐95 Widen to 4 lanes No 0 FALSE 32.0

A3 80 Providence Blvd DeBary/Doyle Rd Elkcam Rd Widen to 4 lanes No 0 FALSE 25.0

A3 81 Saxon Blvd Tivoli Dr Providence Blvd Widen to 4 lanes No 0 FALSE 22.5

A3 82 Tivoli Dr Saxon Blvd Providence Blvd Widen to 3 lanes No 0 FALSE 20.0

A3 83 Tymber Creek Rd South of SR 40 LPGA Blvd New 2‐lane road No 0 FALSE 9.5

A3 84 Tymber Creek Rd Peruvian Ln Airport Rd Widen to 4 lanes No 0 FALSE 17.5

A3 85 W. Volusia Bltwy Harley Strickland Blvd Taylor Rd Widen to 4 lanes No 0 FALSE 32.5

A3 86 Westside Pkwy French Ave Rhode Island Ave New 2‐lane road No 0 FALSE 17.5

A3 87 Williamson Blvd Summer Trees Rd SR 400/Beville Rd Widen to 4 lanes No 0 FALSE 32.5

A3 88 Williamson Blvd LPGA Blvd Hand Ave Widen to 4 lanes No 0 FALSE 35.0

A3 89 Old Kings Rd Town Center Blvd Kingswood Dr Widen to 4 lanes No 0 FALSE 22.5

A3 90 Old Kings Rd Old Dixie Hwy SR 100 Widen to 4 lanes No 0 FALSE 22.5

A3 91 LPGA Blvd US‐92 I‐95 Capacity need No 0 FALSE 37.5

RankingMap Map ID Facility From To Improvement
Points 

Awarded
Points Awarded

Total Score 
(possible 110)

Unique AttributesCost Effectiveness
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